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Как известно, кроме предоставле-
ния в открытом доступе полезной, 
развивающей, обучающей, деловой 
и н ф о р м а ц и и ,  И н т е р н е т ,  к              
сожалению, таит в себе возможно-
сти для оскорбительного поведе-
ния, направляемого на конкретного 
человека. Не так давно даже появи-
лось такое понятие как кибербул-
линг или травля в Интернете.  Ки-
бербуллинг представляет собой ме-
тод морального унижения человека, 
подавления его достоинства путем 
публикации различных текстов, 
размещения в Сети фото- и видео-
материалов оскорбительного харак-
тера. Объектом издевательства в 
Интернете легко может стать ребе-
нок, участвующий  в общении в со-
циальных сетях. Как нам уберечь 
наших детей от этой напасти? 
 
«Кибербуллинг – преследование 
сообщениями,  содержащими 
оскорбления, агрессию, запугива-
ние; хулиганство; социальное бой-
котирование с помощью различных 
интернет-сервисов.» 

(Из Справки Фонда развития       
Интернет [2]) 



Ученые установили, что кибербуллинг 
подростки переносят куда тяжелее, чем 
физические издевательства. При этом 
«жертва» часто предпочитает молчать, 
действовать в одиночку, полагая, что если 
она расскажет обо всем взрослым, родите-
лям, педагогам, то ситуация ухудшится. 
Кроме того, часто ситуация усугубляется 
отсутстви-ем доверия между взрослыми и 
детьми и непониманием со стороны взрос-
лых всей серьезности положения для ре-
бенка. «Ну такое может быть в Интернете! 
Не обращай внимания!» — именно это ча-
сто думают и говорят взрослые, отмахива-
ясь от проблем там, где нужна их реальная 
помощь. 

Если со вниманием относиться к любому 
сигналу о травле (в том числе и виртуаль-
ной), тогда будет больше шансов, что в 
сложной ситуации ребенок поделится с 
родителями тревожной информацией. По-
этому всегда нужно стремиться к установ-
лению доверительных отношений с деть-
ми. 

Ребенку, подвергшемуся издевательствам, 
необходимо помочь выработать способы 
не жертвенного поведения. 

 

Как уберечь ребенка от Интернет-
преследований: 

 Объясните детям, что при общении в 
Интернете они должны быть друже-
любными с другими пользователями. 
Ни в коем случае нельзя писать гру-
бые слова – читать грубости так же 
неприятно, как и слышать. 

 Научите детей правильно реагировать 
на обидные слова или действия других 
пользователей. Не стоит общаться с 
агрессором и тем более пытаться         
ответить ему тем же. Возможно, стоит 
вообще покинуть данный ресурс и     
удалить оттуда свою личную информа-
цию, если не получается решить        
проблему мирным путем. 

 Объясните детям, что нельзя использо-
вать Сеть для хулиганства, распростра-
нения сплетен и угроз. 

 Старайтесь следить за тем, что Ваш     
ребенок делает в Интернете, а также 
следите за его настроением после     
пользования Сетью. 

Если ребенок стал жертвой буллинга, помо-
гите ему найти выход из ситуации – практи-
чески на всех форумах и сайтах есть возмож-
ность заблокировать обидчика, написать   
жалобу модератору или администрации    
сайта, потребовать удаления странички. 
 
Как заметить, что ребенок стал жертвой 
кибербуллинга: 

 Беспокойное поведение. Даже самый за-
мкнутый школьник будет переживать 
из-за происходящего и обязательно вы-
даст себя своим поведением. Депрессия 
и нежелание идти в школу – самые яв-
ные признаки того, что ребенок         
подвергается агрессии. 

 Неприязнь к Интернету. Если ребенок 
любил проводить время в Интернете и 
внезапно перестал это делать, следует 
выяснить причину. В очень редких    

случаях детям действительно надоедает 
проводить время в Сети. В большинстве 
случаев внезапное нежелание пользо-
ваться Интернетом связано с проблема-
ми в виртуальном мире. 

 Нервозность при получении новых со-
общений. Негативная реакция ребенка 
на звук письма, на электронную почту 
должна насторожить родителя. Если 
ребенок регулярно получает сообще-
ния, которые расстраивают его, погово-
рите с ним и обсудите содержание этих 
сообщений. 
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